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Les clés d'un entretien réussi :

La méthode STAR : L'entretien est structuré

autour de la méthode STAR (Situation, Task,

Action, Result), reconnue pour son efficacité dans

la collecte d'informations précises et factuelles sur

les compétences et les comportements des

candidats. Chaque question est conçue pour

obtenir des exemples concrets de la façon dont le

candidat a démontré des comportements ou des

compétences spécifiques dans le passé.

Une discussion équilibrée : Les questions sont

organisées selon la méthode 'hamburger', qui

consiste à commencer par des points forts,

explorer ensuite les domaines d'amélioration

potentiels, avant de terminer sur une note positive.

Cette approche facilite une discussion ouverte et

honnête tout en maintenant un climat positif tout

au long de l'entretien.

Des questions adaptées à l'analyse : Chaque

question reprend un point de son analyse de

personnalité. De plus, chaque question est

accompagnée d'un contexte qui explique le point

spécifique de l'analyse de personnalité qu'elle vise

à explorer, ainsi que l'avis du candidat sur ce

point.



Questions

1 - Vous préférez les environnements hiérarchisés, ce qui montre votre appréciation pour un cadre

structuré. Vous avez exprimé être complètement d'accord avec cette analyse. Pouvez-vous partager une

situation professionnelle où un environnement hiérarchisé a contribué à votre succès?

2 - Vous ne préférez pas les postes de service, tels que la vente au détail, et les carrières plus

exigeantes sur le plan émotionnel, avec lesquels vous êtes complètement d'accord. Pourriez-vous

décrire une situation où vous avez dû gérer une tâche émotionnellement exigeante et comment vous

l'avez abordée?

3 - Votre préférence pour travailler dans un environnement hiérarchisé, avec un cadre et des règles, est

un point sur lequel vous êtes complètement d'accord. Avez-vous un exemple où cette préférence a

influencé positivement votre travail?

4 - Vous aimez le challenge et la compétition, et vous êtes assez solitaire dans l'atteinte de vos objectifs,

un point avec lequel vous êtes complètement d'accord. Pouvez-vous partager un moment où cette

caractéristique a été un atout dans votre carrière?

5 - Vous préférez travailler avec régularité, avec des listes de tâches à faire, plutôt que du travail qui

arrive à l'improviste, un point sur lequel vous êtes complètement d'accord. Pourriez-vous donner un

exemple de la manière dont cette préférence a amélioré votre efficacité au travail?

6 - Votre forte volonté, caractérisée par la patience et la détermination, est un aspect que vous

reconnaissez plutôt d'accord. Avez-vous une expérience où votre patience et détermination ont été

mises à l'épreuve et comment vous avez surmonté ces défis?

7 - Vous appréciez l'ordre et les directives claires, un point sur lequel vous êtes complètement d'accord.

Pouvez-vous décrire une situation où l'absence de directives claires a affecté votre motivation et

comment vous avez réagi?

8 - Votre nature organisée et méthodique est un trait que vous reconnaissez plutôt d'accord. Pourriez-

vous partager un exemple où votre organisation a permis de résoudre un problème complexe?

9 - Votre directivité et intégrité dans les rapports avec les autres est un point sur lequel vous êtes neutre.

Comment vos collègues ou supérieurs perçoivent-ils cette caractéristique dans votre travail?

10 - Vous assumez vos responsabilités, un point sur lequel vous êtes complètement d'accord. Pouvez-

vous partager une situation où vous avez dû assumer les conséquences d'une décision difficile?
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Questions (suite)

11 - Votre calme et votre capacité à prendre des décisions claires et rationnelles sont des traits que vous

reconnaissez complètement d'accord. Avez-vous un exemple où votre calme a permis de désamorcer

une situation tendue?

12 - Votre efficacité à remplir vos devoirs est un point sur lequel vous êtes complètement d'accord.

Pourriez-vous décrire une situation où votre sens du devoir a été particulièrement mis en avant?

13 - Votre polyvalence et capacité à vous adapter sont des traits que vous reconnaissez complètement

d'accord. Avez-vous un exemple où votre polyvalence a permis de surmonter un défi imprévu?

14 - Vous pouvez être perçu comme têtu, un point sur lequel vous êtes complètement d'accord.

Comment vos collègues ou amis réagissent-ils à cette caractéristique?

15 - Votre attachement aux règles du jeu est un point sur lequel vous êtes complètement d'accord.

Pouvez-vous partager une situation où cette préférence pour les règles a influencé une décision

importante?

16 - Votre tendance à juger un peu trop vite est un point sur lequel vous êtes complètement d'accord.

Comment votre entourage perçoit-il cette caractéristique?

17 - Vous avez tendance à vous blâmer de manière déraisonnable, un point sur lequel vous êtes plutôt

d'accord. Pourriez-vous décrire une situation où cette tendance a été mise en lumière et comment vous

avez géré cela?

18 - Votre esprit pratique et votre recherche de résultats concrets sont des traits que vous reconnaissez

complètement d'accord. Avez-vous un exemple où cette approche a conduit à un succès notable?

19 - Votre honnêteté pure et simple est un point sur lequel vous êtes complètement d'accord. Pouvez-

vous partager une situation où votre honnêteté a été mise à l'épreuve et comment vous avez réagi?

20 - Votre respect et votre stabilité sont des traits que vous reconnaissez complètement d'accord.

Pourriez-vous décrire une situation où ces qualités ont été particulièrement appréciées par votre

entourage professionnel?
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